WEB TOTAL MEXICO

Politica de Innovacion y Uso Responsable de la Inteligencia
Artificial

En Web Total México entendemos que la inteligencia artificial (IA) es una herramienta estratégica
que potencia la creatividad, eficiencia y crecimiento digital de nuestros clientes. Sin embargo,
creemos firmemente que su uso debe ser responsable, ético y sustentable, alineado con los valores
de la empresa y las necesidades reales de quienes confian en nosotros.

Alcance y objetivos:

e (Garantizar que todas las soluciones basadas en IA sean transparentes, seguras y confiables
para los clientes y usuarios finales.

e Fomentar la innovacion constante, integrando IA en el disefio, desarrollo y mantenimiento
web, asi como en consultoria digital, sin comprometer la ética profesional.

e Promover la sustentabilidad en el uso de tecnologias de IA, optimizando recursos y
minimizando impactos ambientales y energéticos.

e Asegurar que la IA se utilice para potenciar decisiones humanas, nunca reemplazarlas ni
generar riesgos para la privacidad, seguridad o confianza del cliente.

Compromisos concretos:

1. Evaluacién responsable de herramientas: Cada implementacion de IA es revisada por
nuestro equipo para garantizar que sea segura, efectiva y ética.

2. Proteccion de datos: La IA opera bajo estrictas politicas de privacidad y confidencialidad,
asegurando que la informacién de nuestros clientes se mantenga segura y controlada.

3. Optimizacién sustentable: Utilizamos tecnologias de IA que minimizan consumo
energético y recursos, apoyando un enfoque de desarrollo digital responsable y amigable con
el medio ambiente.

4. Transparencia en resultados: Los clientes reciben explicaciones claras sobre como la IA

contribuye a su proyecto, con métricas y beneficios reales, evitando procesos opacos o
incomprensibles.

Beneficios para clientes y socios:

e Confianza al integrar soluciones inteligentes que impulsan resultados sin comprometer la
ética ni la seguridad.
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e Acceso a tecnologias de vanguardia con un enfoque de sustentabilidad y responsabilidad,
diferenciando a su negocio en el mercado.

e Participacion activa en el proceso creativo y estratégico donde la IA potencia, pero no
sustituye, la toma de decisiones humanas.
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